Platobné a dodacie podmienky
LR Health & Beauty, s. r. o.

1. Platobné podmienky
Ponukame viac mozZnosti, ako zaplatit za VaSu objednavku. Vyberte si variant, ktory Vam
najviac vyhovuje

1.1. Platobnou kartou online
e Je mozné vyuzit na uhradu objednavok v €
o Pred uskutoCnenim platby sa uistite, Ze mate povolené platby na internete a mate
nastaveny dostato¢ny denny limit pre internetové transakcie.
¢ Manipulaény poplatok: 0 €*

1.2. Expresny bankovy prevod
¢ Je mozné vyuzit na thradu objednavok v €
e Cez online rozhranie
¢ Manipulaény poplatok: 0 €*

1.3. Apple Pay / Google Pay
e Je mozné vyuzit na uhradu objednavok v €
o Pred uskutoénenim platby sa uistite, Ze mate nastaveny dostatocny denny limit pre
platbu kartou
e Manipulaény poplatok: 0 €*

1.4. Dobierka
e Je mozné vyuzit na uhradu objednavok v €
o V pripade vyberu platby dobierkou, je mozné platbu dopravcovi uskutonit v hotovosti
a zvycCajne aj kartou (podrla technickych moznosti dopravcu)
¢ Manipulaény poplatok: 1,67 € s DPH

* Méze byt uctovany poplatok zo strany Vasej banky.

2. Dodacie podmienky

Expedicia prebieha v ¢o najkratSom termine od objednania, zvyCajne do 2 pracovnych dni.
Vo vynimoénych situaciach sa tato doba méze predizit. V pripade oneskorenia Vas budeme
informovat' v internej sekcii.

2.1. Osobny odber

o Osobny odber pre slovenskych LR partnerov je mozny pri objednavkach uhradenych
vopred online

e Tuto moznost mézu vyuzit vSetci LR partneri

e Objednavky so zvolenym osobnym odberom su pripravené obratom v prevadzke
spoloénosti LR na ulici Zavodni 1613/2, Ostrava-Hrabuvka, 700 30 k osobnému
vyzdvihnutiu. LR partner je povinny si balicek vyzdvihnut do 2 pracovnych dni. V
opacnom pripade bude objednavka zrusena.



o Vzdy, prosim, pockajte na SMS spravu o pripraveni objednavky.
¢ Manipulaény poplatok: 0 €
¢ Manipulaény poplatok za nevyzdvihnutu objednavku: 0 €

2.2. Dopravca

e Tuto moznost moézu vyuzit vsetci LR partneri

¢ QOdporuc¢ame Vam pred prevzatim balik vzdy skontrolovat’. Ak bude balik akokolvek
posdkodeny, odporuCame balik neprevziat a kontaktovat nasu infolinku na Cisle +421
412 240 030.

e Objednany tovar je nutné si vyzdvihnat v sulade s definovanou lehotou expediénej
sluzby, v opacnom pripade sa vrati spat do skladu LR. Pri neprevzati objednaného
tovaru je LR partner zablokovany pre moznost’ dalSich objednavok. Spolo¢nost LR
si vyhradzuje pravo na nahradu nakladov spojenych so zaslanim neprevzatého tovaru,
a to formou manipulaéného poplatku. V pripade zablokovania LR partnera je nutné
pre odblokovanie kontaktovat’ infolinku spoloénosti LR (+421 412 240 030) a
uskuto¢nit’ prvi objednavku po odblokovani telefonicky. Platba takejto objednavky je
vyhradne formou online. Ak si LR partner opakovane nepreberie objednany tovar,
spolocnost LR si vyhradzuje pravo na ukon&enie zmluvného vztahu s prislusnym LR
partnerom.

e Manipulaény poplatok za neprevzaty balik: 380 € s DPH

2.21.GLS

GLS Home - dodanie domov
e Objednavky su doru€ované zvyc€ajne nasledujuci pracovny defi po expedovani z
nasho skladu
e Postovné a balné: 3,70 € s DPH
¢ Pri objednavkach nad 120 € s DPH je poStovné a balné zdarma

GLS Home - dodanie do boxu alebo vydajné miesto
e Objednavky su doruované zvy€ajne nasledujuci pracovny defi po expedovani z
nasho skladu
e Postovné a balné: 3,70 € s DPH
e Pri objednavkach nad 120 € s DPH je postovné a balné zdarma

O pohybe balika Vas bude GLS informovat formou SMS/e-mailom. Viac informacii najdete na
strankach GLS: https://gls-group.eu/SK/sk/home, pripadne na https://gls-
group.eu/SK/sk/sledovanie-zasielok (napr. zmena terminu doru€enia, zmena dorucovacej
adresy, a pod.)

Tento dokument nadobuda platnost a ucinnost’ od 03. 11. 2025.
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